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COMPTE RENDU

Préambule

Pour ce premier GT spécifiqguement dédié a Alpine, le GCR forme une nouvelle équipe.
Jérobme Daumont souhaite la bienvenue a toute I'équipe ainsi qu’aux représentants du Constructeur.

Le tour de table est I'occasion d'annoncer quelques évolutions de fonctions/nominations qui seront
effectives dans les prochains jours.

Olivier Dos Reis va prendre les fonctions de directeur des ventes France pour Alpine.
Thomas Nussbaumer rejoindra la BU Alpine pour redéployer le label Alpine Certified.

1. Résultats S1

Sur un marché VP MTM a -7,9%, Alpine est en progression de 78.8%, du fait du lancement de I'A290.
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Point commandes a fin juin

LES COMMANDES

fin 06/2024 réel fin 06/2025 mreéel fin 06/2025

Positionnement A110 et A290 dans leur marché respectif

Dans une niche de marché incluant les Mini Cooper et Mini Iceman, ’'A290 pése pour 30% des immat

Dans la niche composée de Porsche Cayman et Lotus Emira, I’A110 représente 98% des immat.
Les prévisions 2025 sont de 1400 ventes environ.

2. Bonus volume T2

Résultats France :

Réalisation “ Nbre d’affaires

110% et + 1,5% 5
De 100% a 109% 1% 23

De 90% a 99% 0,5% 4
Moins de 90% 0%
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3. Actualités produits et événements S2

Alpine célebre son 70eme anniversaire

Retour en images sur I'événement organisé a Dieppe

DEMARRAGE CELEBRATION 70 ANS - FIN MAI

REVEAL A390 : réseau, presse & public
RASSEMBLEMENT Alpine :
* 1600 véhicules exposés
* 30000 visiteurs sur le Stand Alpine
* 200 leads
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Actualités du 2nd semestre

ACTUALITES PRODUIT & EVENEMENTS H2

DERNIERES UNITES THERMIQUES [1955]
ROULAGE CLIENTS, DERNIERES COMMANDES & CONFIGURATIONS

OUVERTURE DES COMMANDES A L'AUTOMNE
\(EHICULES EN SHOWROOM D'ICI FIN 2025
IERES LIVRAISONS CLIENTS DEBUT 2026

ANNIVERSAIRE : FIL ROUGE JUSQU'A LA FIN DE L'ANNEE

JUILLET AOOT SEPT ocT
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Journées Piste Bleue
ALPINE Le Mans
ALPINE 12

Il reste quelques A110 R-Ultime de disponibles.

GCR: Il s’agit généralement de client/demandes trés particuliéres ; ex demande de voir son véhicule en fabrication
usine ; Il conviendrait de pouvoir étudier ces demandes au cas par cas avec les équipes du Constructeur.

GCR : Quelle sera la politique « marge » appliquée a I’A390, qui occupera une place atypique dans la gamme :
électrique, premium et plutoét flottes ?

DCF Alpine : Rien n’est décidé a ce stade, nous continuons de travailler le pricing ;

Le retail devrait peser pour 25 a 30% des volumes, et les flottes pour 70% ; la rémunération sera donc variable, sans
doute avec une grille de délégation des VME, une animation, etc.

L’objectif est de maintenir un niveau de rémunération « premium », en étant conscient que celle-ci sera
significativement moindre que pour 'A110.

GCR : C’est un point de vigilance crucial pour nous, alors que nous constatons une rentabilité divisée par 3 ou 4 cette
année, et qu’on nous demande des investissements conséquents.
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4. Distribution

Plan production 2025 A110

A110 2025 PRODUCTION PLAN

w Manufacturing PLAN Stock Cars m Importers Customers Mot positioned yet

Plant summer
closing

38

September

AN10, GTS, R : Next productions beginning September [W38] - /A September productions: 330 quotas to be launched before end of July
= ATIOR SL R70 : Launches done by dealers from now for White & Red
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Plan production 2025 A290

A290 2025 DOUAI PRODUCTION PLAN

m Manufacturing PLAN ~ mStock Cars  smImporters Customers = Available at launch MNon posi

Plant summer
closing

Not 7 29 3 3 3 34 : 37 38 38 42

Planned July August September October

Next production => October for all countries

5.Zoom A110

Stock

Il reste quelques modéles disponibles de la version antérieure : des budgets sont disponibles sur juillet et aout,
et concernent toute la gamme 2024.

(a gérer avec les ATM)

Stocks gamme 2024 au 1°¢ juillet

Etiquettes de lignes - Nombre de N° chassis
A1102024 5
A110 GT 2024 20

A110R 15
A110 R Turini 4
A110S2024 46
Total général 90

GCR : Nous attirons votre attention sur la gestion des réservations de la Piste Bleue : quand un appel client est recu
en direct, il est par défaut affecté a un site, qui doit gérer et payer, méme s'il ne connait pas le client.
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DCF Alpine : Ce cas de figure a pour origine une communication visant justement a solliciter des clients ne
fréquentant pas le Réseau, et I'encaissement ne peut pas se faire en direct ; le probléeme est identifié et une solution
en cours d’élaboration pour construire un process plus fluide, intégrant également la bonne information du Réseau.

Reste a produire

Reste a produire

Poids France

Volume France 1270

40 stores 31/ store

La fin de la production des A110 approche. Certains clients souhaitaient étre alertés avant que la chaine de
production soit définitivement arrétée. (30 voitures/affaire).

6. A290 beta
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Rappel du process

1. Caourrier

2. Process de livraison

Prét d'une A110 pour s’ rendre

5.
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7. Qualité

Objectif T2 Résultat T2

Ereputation 770 835
VOC 88 83,2

Bon niveau de résultats pour E-Réputation. Moins bon sur VOC, I'analyse est en cours ; une premiére
explication pourrait étre liée a la volumétrie, faible, ce qui rend les affaires trop dépendantes d’'une seule note
basse.

Check batteries

CLIP/ADT CHECK Before Delivery EVOLUTION
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Tendance

Les résultats sont mauvais comparativement aux autres marques du groupe, ou a Alpine dans d’autres pays.

GCR : Il semble que les exemples « mauvais » soient majoritairement liés a des livraisons décalées.

La encore il s’agit d’un suivi sur des volumétries trés différentes, et dont les explications sont systématiquement des

« cas particuliers » ; c’est surtout le délai de 15J qui conduit a cette stat. Sans oublier que le client Alpine est différent
du client Renault.

DCF : Il est nécessaire que le sujet avance, faute de quoi des pénalités pourraient étre appliquées
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8. Développement Réseau

Projets d’ouverture

RESEAU ALPINE

8 PROJETS DE STORES VALIDES
OUVERTURE ATELIER PARIS

= 2 PROJETS EN COURS

a4 PROJETSVALIDES =+ PROJETS

9. Nouveaux standards

L’évolution de la marque, des modéles, des volumes de vente a venir a conduit a revoir les standards du
Réseau.
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GCR : Les sommes a investir et la fréquence des changements sont considérées par le Réseau comma déraisonnables.
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10. Divers

Perf’ VN

Alpine est désormais présent dans I'outil « perf VN »

DDA

Il est demandé d’utiliser DDA pour la marque Alpine

Sectorisation

GCR : Concernant la sectorisation annoncée et la descente de leads, quelle est la position ?

DCF Alpine : Nous sommes contraints d'utiliser les systémes Renault, notamment pour les leads campagne ; et ceux-ci
devront donc étre transférés au site Alpine de la ville concernée. Des régles de diffusion Scope doivent étre mise en
place.

GCR : Selon les secteurs, c’est potentiellement une majorité de leads qui concerneront le « voisin »

Et la situation va empirer avec les ouvertures a venir

GCR : Est-il autorisé de publier des annonces de VD, (véhicules ayant plusieurs mois d'immat et plusieurs KKM )

DCF : Oui, sous réserve du respect des standards Alpine Certified; il est par ailleurs probable que le label évolue dans
les mois a venir ; un travail sur le concept est nécessaire.

GCR : Quelle vision avez-vous de la stratégie Alpine en F1 ?

DCF Alpine : Les changements de direction du groupe ne permettent pas d’avoir une vision a vous confirmer a ce jour.

Jérome DAUMONT
Responsable du Groupe de Travail Alpine
jerome.daumont@groupe-altair.fr
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